Miembro del Grupo
CONSULTORIA INFORMATICA { o2 3

Versién: 1.0
Objetivo:

Dar a conocer la funcionalidad restauracion granular de la informacion por medio del agente de
Arcserve en Windows Server.

Manual para Arcserve
Descripcion:

La herramienta Arcserve cuenta con agente para sistemas operativos Windows, el cual se instala 'y
se logra acceder desde el host por medio del navegador a la IP local por el puerto 8014
https://localhost:8014/ o se podra ingresar desde el icono que se muestra en la barra de inicio:

o

Dando click derecho nos mostrara el menu:

Abrir Consola de Arcserve UDP
Realizar copia de seguridad ahora
Agente local

Opciones avanzadas

Acerca de

Salir

En el que debemos seleccionar Agente local y nos mostrara un nuevo menu:

Abrir Agente de Arcserve UDP
Configurar

Restaurar

Copiar punto de recuperacién

Montar punto de recuperacion

En el que debemos seleccionar Abrir Agente de Arcserve UDP y nos abrird en el navegador el agente:

Qrcserve’ UNAED DATA PROTECTION AGENT

Iniciar sesadn con Jencales de Windows
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En esta opcidn, podremos Iniciar sesién con las credenciales de Windows actuales.

Alingresar en la seccidn de la derecha en tareas, veremos la opcidn restaurar la cual tendremos que
seleccionar:

Tarpas a

Rcaﬁnrmpiadc sequridad ahora

Cunﬁgur.u:idn

@covhdepuuto de recuperacién

B Montaje de puntoe de recuperacion

Verreglstros
De esta manera nos mostrara una nueva ventana en la que seleccionaremos explorar puntos de
recuperacion:

Restauracion

£Como desea realizar la restauracion?

Explorar puntos de recuperacion
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Explorar copias de archivo
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Abrird una nueva ventana:

E Explorar puntos de recuperacion
Ubicacidn de la copia de seguridad

Sanvdoc de punion o2 secupeoon vy m ool m

Almpcin de datos os
Noda SERVER

Focha del punto de recuperacion

" Mot Tipo g v COBen Noaritnw
s de seguridad

B iroxn Parcomatz.  incremenial

B ron Porsals  Incosenmnil

' 150030 Peizonals Incremaental

- 40030 Poreaeaty  Ins1pnmrtsl
| 13030 Folmanakz. (ncremenmal W
Nomtre Facha de moalicacsis Tanats
00 AT CE
I valo de Temgpo
150 &7 G6
020320 S E o
400 - 1200 (4 g@aF 130 47 0B

2001220 W

Wos-voe

¢ BOGOTA D.C. BARRANQUILLA & +57 (601) 7441411

Camera 146G No 78-65 Burd 51, Calle 94 No 5 3, Suite 4C & www.seguridad-il.com
www.mioficina.co




ITS Miembro del Grupo
CONSULTORIA INFORMATICA

En la seccién Fecha del punto de recuperacion nos muestra un calendario en el que podremos
explorar los puntos de recuperacién y seleccionar la fecha requerida, al lado derecho nos mostrara
el horario en el que se presentan ejecuciones de la tarea de Backup y podremos seleccionar la
requerida, de esta manera se podrd desplegar en la parte inferior el disco en el que se encuentra la
informacidn:

Nombre Fecha de modificacion Tamarno
O=cC: 143,78 GB
4 O=SE 14378 GB
£1(_1 imagenes 10/08/2020 13:11:58 £

De Ser necesario recuperar una parte de informacién de la carpeta, podremos desplegar del menu
y nos abrird una nueva ventana en el que nos mostrara los archivos posibles a recuperar:

Explorar Evmapenes
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Al seleccionar el archivo o archivos daremos clic en Aceptar y a continuacion en Siguiente.

En la siguiente ventana, nos mostrara las opciones de restauracion:

Reviieckin
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En las que podremos seleccionar el destino en el que realizaremos la recuperacién, con 2 opciones:

* Restaurar en la ubicaciéon original: la informacidn sera restaurada en su ubicacidn original
antes de que se perdiera o se dafara.

* Restaurar en: en la que podremos seleccionar una carpeta en la que se almacenara la
informacion,

¢ BOGOTA D.C. BARRANQUILLA  +57 (601) 7441411

Camera 146G No 78-65, Oficina 302 Burd 51, Calle 94 No 51b-43, Suiie 401 & www.seguridad-il.com
www.mioficina.co




ITS Miembro del Grupo
CONSULTORIA INFORMATICA

Adicional en resolucion de conflictos podremos seleccionar las opciones que se nos muestran, como
lo son:

* Sobrescribir archivos existentes, en la ubicacion original el archivo recuperado remplazara
el archivo actual.

* Renombrar archivos, en la ubicacién original el archivo recuperado modificara el nombre
para conservar el actual.

*  Omitir archivos existentes, si en la ubicacion destino se encuentran archivos con el mismo
nombre del que se va recuperar, no realizara restauracion.

Alingresar la informacién correspondiente daremos siguiente, nos mostrara una nueva ventana con
el resumen de la restauracion:

Rastaurocidn

Resumen de la restauracion
VB e o conlgutecln me comecth g Aege th en P pars s o prpcess 4o teilegrsoin
Archivos para restausar
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Al estar de acuerdo con lo que se nos muestra, daremos clic en Finalizar, de esta manera termina el
proceso quedando la informacién restaurada en la ruta destino que se seleccioné.
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